MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
MINISTRY OF LABOR AND SOCIAL PROTECTION
MHUHHUCTEPCTBO TPYJIA M COIUATIBHOM 3AIUTEHI

str. Vasile Alecsandri 2, MD-2009, mun. Chigindu
tel. +373 22 268 883, +373 22 268 816; e-mail: office@social.gov.md , web: https:/social.gov.md

ORDIN
mun. Chisindu

06 decembrie 2022 nr. 108

Cu privire la masurile de implementare a
proiectului ,,Acordarea asistentei financiare de
urgentd pentru populatia afectati de criza si
integrarea rispunsului la socuri in sistemul national
de protectie sociala din Republica Moldova”

In scopul realizirii proiectului finantat din surse externe ,,Acordarea asistentei
financiare de urgentd pentru populatia afectatd de criza si integrarea rdspunsului la
socuri in sistemul national de protectie sociald din Republica Moldova”, al asigurérii
acordarii suportului unor categorii de persoane intru depdsirea situatiilor de dificultate,
avand ca temei prevederile Legii nr. 547/2003 asistentei sociale, Legii nr. 436/2006
privind administratia publica locald, Legii nr. 136/2016 privind statutul municipiului
Chisinau, Regulamentului privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, aprobat prin Hotardrea Guvernului nr. 149/2021 si
Memorandumului de Intelegere intre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, UNFPA,
UNHCR/ICNUR, UNICEF si UNWFP/PAM

ORDON:

1. Se aprobd Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului
financiar de urgentd, conform anexei la Ordin.

2. Realizarea prevederilor Ordinului se va efectua in limita mijloacelor financiare
transferate de PAM/UNWEFP, UNFPA, ICNUR/UNHCR si UNICEF (in continuare,

donatort).




3. Implementarea prevederilor Regulamentului cu privire la modul de stabilire si
platd ajutorului financiar de urgentd, se pune in sarcina Agentiei Nationale Asistentd
Sociala in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale de nivelul intéi si de
nivelul al doilea, urmand a fi realizate pentru perioada 1 noiembrie 2022 — 30 aprilie
2023 inclusiv, prin transferul mijloacelor financiare pentru achitarea ajutorului
financiar de urgentd de catre donatori.

4. Donatorii vor efectua transferurile destinate acorddrii ajutorului financiar de
urgenta citre prestatorii de servicii de platd, in conformitate cu prevederile proiectului
,Acordarea asistentei financiare de urgentd pentru populatia afectatd de crizd si
integrarea raspunsului la socuri in sistemul national de protectie sociald din Republica
Moldova”.

5. Distributia numarului de potentiali beneficiari ai ajutorului financiar de urgenta
per autoritate administrativd publicad locald de nivelul al doilea este aplicata
corespunzitor anexei nr. 1 la Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a
ajutorului financiar de urgenta prin intermediul Sistemului Informational ,,Suport de
Criza”. Lista beneficiarilor de ajutor social si/sau ajutor pentru perioada rece a anului
pentru luna noiembrie 2022 va fi extrasad in Sistemul Informational ,,Suport de Criza”
din Sistemul Informational Automatizat ”Asistentd Sociala”. Responsabilitatea pentru
implementarea procesului de extragere a listelor beneficiarilor se pune in sarcina
Serviciului tehnologiei informatiei si comunicatiilor.

6. Pentru activitatile desfasurate intru implementarea Regulamentului cu privire la
modul de stabilire si platd a ajutorului financiar de urgent, asistentii sociali comunitari
vor beneficia de o indemnizatie unica achitatd direct de catre Donatori in baza
conditiilor stabilite de acestia si a contractelor incheiate de Donatori cu asistentii sociali
comunitari.

Dreptul la indemnizatia unicd vor avea asistentii sociali comunitari care, pe
parcursul perioadei decembrie 2022 — ianuarie 2023, vor avea cereri introduse in
Sistemul Informational ,,Suport de Criza”.

7. Agentia Nationald Asistenta Sociald acordd suportul metodologic partilor
implicate in procesul de acordare a ajutorului financiar de urgentd si va monitoriza

procesul de implementare a prevederilor prezentului Ordin.

8. Controlul asupra executarii prezentului Ordin mi-l asum.

MINISTRU MARCEL SPATARI




Anexa la Ordinul

Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
nr. 108 din 06.12.2022

REGULAMENT
cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului financiar de urgenta

I. Prevederi generale
1. Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului financiar de
urgentd (in continuare — Regulament) - prevede modalitatea de stabilire si platd a
ajutorului financiar de urgentd unor categorii de persoane aflate in situatie de
dificultate.

2. In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate au urmatoarea semnificatie:

ajutor financiar de urgentd — plata lunara fixa, in bani, in cuantum de 700
lei lunar, acordati pentru o perioadd de 6 luni familiilor/persoanelor defavorizate
pentru lunile noiembrie 2022 — aprilie 2023;

familie —una, doud sau mai multe persoane care locuiesc in aceeasi locuinta
(resedinta curentd) si se intretin dintr-un buget comun;

solicitant —unul dintre membrii adulti ai familiei beneficiare de ajutor social
si/sau ajutor pentru perioada rece a anului care face parte din una dintre categoriile
specificate la punctul 5 si in privinta cdruia nu este instituitd o masura de ocrotire
judiciard sub forma tutelei sau reprezentantul legal al familiei care depune cererea
de acordare a ajutorului financiar de urgenta;

beneficiar — familia careia i-a fost stabilit dreptul la ajutor financiar de
urgenta;

situatie de dificultate - stare a persoanei care, din cauza pierderii
independentei fizice, psihice sau intelectuale, are nevoie de asistentd sociald pentru
indeplinirea functiilor curente de importanta vitala.

titularul ajutorului financiar de urgentd — persoana care completeaza si
depune cererea pentru solicitarea ajutorului financiar de urgenta acordat familiei;

donator — Agentiile ale Natiunilor Unite (PAM/UNWEFP, UNFPA,
ICNUR/UNHCR si UNICEF).

3. Ajutorul financiar de urgentd este acordat de catre Donatori prin intermediul
prestatorului de servicii de platd din mijloacele financiare ale acestora.

4. Identificarea potentialilor beneficiari ai ajutorului financiar de urgentd este efectuata
reiesind din numarul familiilor conform limitei plafoanelor stabilite in Anexa nr. 1,
prin intermediul Sistemului Informational ,,Suport de Criza”.




I1. Criterii de eligibilitate
5. Au dreptul la ajutor financiar de urgenta, familiile beneficiare de ajutor social si/sau
ajutor pentru perioada rece a anului conform Legii nr. 133/2008 cu privire la ajutorul
social, pentru luna noiembrie 2022, domiciliati pe teritoriul Republicii Moldova, care
fac parte din urmatoarele categorii:
a) familiile care au in componenta sa persoane cu dizabilitati;
b) familie cu un adult cu copil/copii cu varsta de 0-17 ani inclusiv;
¢) familiile cu trei si mai multi copii cu varsta de 0-17 ani inclusiv;
d) familiile care au in componenta sa copii cu varsta de 0-2 ani inclusiv (prioritate
pentru femeile insdrcinate sau care aldpteazd).

6. Familiilor eligibile care se Incadreaza in doud sau mai multe categorii specificate in
punctul 5, li se stabileste dreptul la ajutor financiar de urgentd doar in baza unei
categorii la alegere.

7. Nu au dreptul la ajutorul financiar de urgentd persoanele:
a) admise in cadrul Centrelor de plasament (aziluri, centre de plasament),
b) care executd pedeapsa privativd de libertate,
¢) care satisfac serviciul militar in termen.

8. La determinarea dreptului la ajutor financiar de urgentd se exclud membrii familiei,
care:
a) nu locuiesc la adresa la care 1si au domiciliul;
b) executd pedeapsa privativa de libertate;
¢) satisfac serviciul militar in termen;
d) se afla la intretinerea statului.

II. Functionarea Comisiei locale
9. In scopul stabilirii dreptului la acordarea ajutorului financiar de urgentd, pe langa
autoritatea administratiei publice locale de nivelul intdi este instituitd o Comisie
locala care include un numar impar de membri (cel putin 3 persoane), formata din:

a) reprezentantul autoritatii administratiei publice locale de nivelul intai;

b) reprezentatul autoritatii administratiei publice locale de nivelul al doilea -
asistent social desemnat, dupd caz, de catre organul local de specialitate in
domeniul asistentei sociale si protectiei familiei;

c) alti reprezentanti ai societatii civile (asociatii necomerciale, lideri comunitari,
preoti, mediatori comunitari, etc.).

10. Comisia locala detine urmatoarele atributii:
a) distribuie informatia privind modul de stabilire si acordare a ajutorului financiar
de urgenta,




b) identifica potentialii beneficiari de ajutor financiar de urgentd conform
prevederilor prezentului Regulament;

¢) acordd asistentd informationald in privinta accesérii ajutorului financiar de
urgenta;

d) decide asupra dreptului de stabilire si acordare a ajutorului financiar de urgentd;

e) poartd raspundere asupra deciziilor luate.

11. Forma de activitate a Comisiei locale este sedinta.

12. Suplimentar atributiilor membrilor Comisiei indicate in pct. 10 al Regulamentului,

asistentii sociali detin urmatoarele responsabilitati:

a) colecteazd si inregistreaza cererile de acordare a ajutorului financiar de urgenta
de la solicitanti/beneficiari;

b) detin acces si opereaza cu datele in Sistemul Informational ’Suport de criza”;

¢) introduc in Sistemul Informational ”’Suport de crizd” lista persoanelor cu drept de
ajutor financiar de urgentd, aprobata in baza procesului-verbal al Comisiei locale;

d) transmite lista beneficiarilor la ajutor financiar de urgentd prin Sistemul
Informational ”Suport de crizd”;

e) informeaza solicitantii de ajutor financiar de urgentd despre decizia de
acordare/neacordare a dreptului la ajutor financiar de urgenta,

f) detin functia de secretar al Comisiei locale si convoacd sedintele Consiliului local,

g) tine evidenta beneficiarilor de ajutor financiar de urgenta.

13. Pentru activitatile desfasurate in sensul implementdrii prezentului Regulament,
asistentii sociali comunitari vor beneficia de o indemnizatie unicd, achitatd direct de
citre Donatori in baza conditiilor stabilite de Donatori, in luna ianuarie a anului 2023,
Lista nominald a asistentilor sociali desemnati pentru implementarea prevederilor
prezentului Regulament, in baza acordului informat al asistentului social, vor fi
prezentate de catre Structurile teritoriale de asistenta sociald catre Donatori, care vor
include: Numele, Prenumele, IDNP, numarul de telefon, localitatea unde activeaza
in calitate de asistent social.

II1. Procedura de stabilire si acordare a platii

14.Informatia privind familiile beneficiare de ajutor social si/sau ajutor pentru perioada
rece a anului conform Legii nr. 133/2008 cu privire la ajutorul social, pentru luna
noiembrie 2022, mentionate in punctul 5, este generatd asistentului social comunitar
prin intermediul Sistemului Informational ”Suport de criza”.

15.In baza informatiei previzute la punctul 14 al Regulamentului parvenite prin
intermediul Sistemului Informational ”Suport de crizd”, asistentul social comunitar
o prezinta Comisiei locale, care va selecta potentialii beneficiari in limita plafoanelor
previzute de Anexa nr. 1 al Regulamentului si, i va informa potentialii beneficiari




despre posibilitatea acordarii ajutorului financiar de urgenta si dreptul acestora de a
depune cererea pentru solicitarea ajutorului financiar de urgenta. Modelul cererii
pentru solicitarea ajutorului financiar de urgentd este stabilit in Anexa nr. 2 al
Regulamentului (in continuare — cerere).

16.Pentru a solicita ajutorul financiar de urgenta solicitantul din cadrul familiei selectate

de Comisia locald, depune cererea completatd la asistentul social comunitar.

17.Cererea va fi acceptata si inregistratd daca de cétre solicitant a fost exprimat in forma

18.

19.

20.

21.

scrisd consimtdmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, verificarea
informatiei furnizate, colectarea si verificarea informatiilor relevante pentru
acordarea ajutorului financiar de urgenta.

Cererea incompletd nu se acceptd pentru examinarea dreptului la ajutorul financiar
de urgenta.

Dupi acceptarea si inregistrarea cererii, aceasta se examineaza in cadrul Comisiei
locale care ia decizia asupra acordarii sau neacordérii dreptului la ajutor financiar de
urgenta reflectate in procesul-verbal.

Datele din cerere si deciziile conform procesului-verbal al Comisiei locale privind
acordarea/neacordarea dreptului la ajutor financiar de urgenta sunt introduse de cétre
asistentul social comunitar in Sistemul Informational Suport de crizd”, pentru
transmitere ulterioard a listelor spre generalizare cétre Structurile teritoriale de
asistentd sociald.

Pani la data de 20 decembrie 2022 inclusiv, listele generalizate privind numdrul
beneficiarilor si suma calculatd (pe unitate administrativ-teritorialda - raion,
municipiu) sunt transmise Ministerului Muncii si Protectiei Sociale prin intermediul
Sistemului Informational ”Suport de criza” de catre Structurile teritoriale de asistenta
sociald. Din luna ianuarie 2023, listele suplimentare a beneficiarilor conform
conditiilor prezentului Regulament vor fi transmise pana la data de 20 a lunii
urmitoare celei de gestiune Ministerului Muncii si Protectiei Sociale prin
intermediul Sistemului Informational ”Suport de criza” de catre Structurile teritoriale
de asistentd sociala.

22.1n conformitate cu Memorandumul de Intelegere intre Ministerul Muncii si Protectiei

Sociale, PAM/UNWFP, UNFPA, ICNUR/UNHCR si UNICEF:

a) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (Serviciul Tehnologii Informationale) va
transmite informatia generalizatd pe raioane/municipii cdtre organizatia
Programul Alimentar Mondial (PAM) in conformitate cu prevederile legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal;

b) PAM efectueaza lunar plata ajutorului financiar de urgentd prin intermediul
prestatorului de servicii de platd selectat in acest sens.




23.Plata ajutorului financiar de urgenta se efectueaza lunar pentru o perioada de 6 luni

24.

25.

26.

pentru lunile noiembrie 2022 — aprilie 2023.

Ajutorul financiar de urgenta care nu a fost ridicat de beneficiar de la prestatorul de
servicii de platd in decurs de 30 zile calendaristice din ziua transferdrii, este restituit
de catre prestatorul de servicii de platd pe contul corespunzitor al Donatorului in
baza fisierului electronic expediat, iar beneficiarul nu mai are dreptul la plata acestuia
pentru luna respectiva.

Cheltuielile legate de distribuirea ajutoarelor financiare de urgentd se achitd din
bugetul Donatorilor, in baza contractului incheiat intre prestatorii de servicii de plata
si Donator.

Ajutorul financiar de urgentd se plateste personal titularului sau mandatarului
acestuia. Plata ajutorului financiar de urgentd altei persoane nu se accepta, cu
exceptia cazului cind aceasta detine mandat/procura eliberatd pe numele sdu din
partea beneficiarului, modul de prezentare si termenul de valabilitate ale cdreia se
stabilesc de legislatia civila.

27.Din ajutorul financiar de urgentd nu se efectueaza retineri.

28.In cazul in care ajutorul financiar de urgenta este stabilit, iar beneficiarul nu a reusit

si-1 primeascd din cauza decesului, plata respectiva (inclusiv pentru luna decesului
si urmitoarele pliti), la decizia Comisiei locale se stabileste si se achita integral altui
membru adult din cadrul familiei. Prestatorul de servicii de platd achitd ajutorul
financiar de urgentd neprimit din cauza decesului si cele care urmeaza altui membru
adult al familiei in baza deciziei Comisiei locale cu informarea PAM. In cazul in care
beneficiarul care a decedat este unicul membru adult al familiei, dreptul inceteaza
din luna decesului iar plata ajutorului financiar de urgentd este restituit de catre
prestatorul de servicii de platd pe contul PAM. In toate cazurile mentionate, asistentul
social comunitar efectueazi modificarile corespunzitoare in Sistemul Informational
”Suport de criza”.

29.Plata ajutorul financiar de urgenta se efectueaza pentru luna precedenta.

30.

31.

Cererile pentru solicitarea ajutorului financiar de urgenta completate si procesele-
verbale ale Comisiei locale pe suport de hartie si listele beneficiarilor cu drept de
ajutor financiar de urgentd se pastreaza la sediul Primariei/Preturii pe parcursul a 1
an.

In cazul in care intr-o unitate administrativ-teritoriald nu se atinge numéarul de familii
previzute de plafonul stabilit, mijloacele financiare neutilizate pot fi transferate




32.

33.

34.

335,

36.

37.

38.

pentru solicitantii eligibili identificati in alte unitdti administrativ-teritoriale supra
plafonului stabilit in Anexa nr. 1 la Regulament.

PAM prezinta lunar Ministerului Muncii si Protectiei Sociale raportul statistic cu
privire la plata ajutorului financiar de urgenta pentru fiecare lund de plata.

IV. Dispozitii finale
PAM va acorda suport in informarea beneficiarilor despre transferul mijloacelor
financiare destinat plitilor ajutorului financiar de urgentd. PAM va asigura
functionarea liniei telefonice fierbinti gratuite la care persoanele vor putea obtine
informatii cu privire la modalitatea de stabilire si platd a ajutorului financiar de
urgenta.

Deciziile privind acordarea/neacordarea/incetarea platii ajutorului financiar de
urgentd reflectate in procesele-verbale ale Comisiei locale, pot fi contestate in
corespundere cu procedura stabilitd in Codul administrativ al Republicii Moldova.

Controlul asupra corectitudinii stabilirii si utilizdrii conform destinatiei a mijloacelor
financiare alocate se efectueazi de catre organele de control abilitate.

Responsabilitatea corectitudinii privind acordarea/neacordarea/incetarea dreptului la
ajutor financiar de urgentd o poartd Comisia locala.

Responsabilitatea cu privire la achitarea ajutorului financiar de urgenta o poarta
PAM si prestatorii de servicii de plata.

Agentia Nationala Asistentd Sociald acordd suportul metodologic pértilor implicate
in procesul de acordare a ajutorului financiar de urgentd si monitorizeazd procesul
de implementare a prevederilor prezentului Regulament.




Distributia numarului de potentiali beneficiari ai

Anexa nr. 1 la Regulamentul cu privire la
modul de stabilire si plata a ajutorului
financiar de urgentd, aprobat prin Ordinul
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr.

108/2022

ajutorului financiar de urgenta unic per autoritate

administrativ teritoriala de nivelul al doilea

Repartizare AFU pe STAS,

STAS
(familii)
DGAS Chisinau 3037
DASPF Anenii Noi 789
DASPF Basarabeasca 330
DASPF Briceni 1544
DASPF Cantemir 735
DASPF Cimislia 672
DASPF Criuleni 752
DASPF Caldrasi 979
DASPF Cduseni 969
DASPF Donduseni 1039
DASPF Drochia 1305
DASPF Dubasari 307
DASPF Edinet 1140
DASPF Filesti 1420
DASPF Glodeni 1018
DASPF Hincesti 1801
DASPF Leova 659
DASPF Nisporeni 1379
DASPF Ocnita 1219
DASPF Orhei 1666
DASPF Rezina 822
DASPF Riscani 734
DASPF Soroca 1634
DASPF Singerei 1167
DASPF Taraclia 525
DASPF Telenegti 990
DASPF Ungheni 1748
DASPF Soldanesti 856
DASPF Stefan Voda 926
DGAS Straseni 1140
DGASPF Cahul 1086
DGASPF Floresti 1897
DGASPF laloveni 738
DGASPF mun. Balti 852
DGAS Gagauzia 2124
TOTAL 40000




Anexa nr. 2 la Regulamentul cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului financiar de urgenta, aprobat prin Ordinul
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr. 108/2022

Cerere pentru solicitarea ajutorului financiar de urgenta nr.
Informatii despre solicitant, resedinta si componenta familiei

INFORMATII DESPRE SOLICITANT

Numele | | Prenumele | ]
IDNP | ] Data nagterii (ziua/luna/anul) [ / / |
Seria si numarul actului de identitate r l

Adresa pentru care se solicitd compensatii Raionul / Municipiul | |
Primaria/Sectorul | ] Localitatea | |

Strada L | N[ ] Boc[ ] Apartament[ ]
Numér telefon fix Telefon mobil | E-mail | |

MEMBRIT FAMILIEI
Se considera o familie - una, doua sau mai multe persoane care locuiesc in aceeasi locuinté (resedinta curentd) si se intretin dintr-un buget comun.
Indicati toate persoanele care la moment locuiesc in locuinta declarata.

Seria si numarul actului Data nasterii
NI Numele Prenumele IDNP de identitate (ziua/luna/anul) Categoria

2| | II | | |

3| II || | || |

4 l! Il | | ll

5| | || | | |

Bl II | | ll |

7| || | | || |

Solicit acordarea familiei mele a ajutorului financiar de urgenta

DECLARATIE PENTRU CEREREA DEPUSA
Cititi cu atentie urméatoarea declaratie i dacd suntefi de acord semnafi

Subsemnatul / a, ,

inteleg ca informatia furnizata de mine va fi utilizata pentru a examina posibilitatea acordarii ajutorului financiar de urgenta si a verifica informatja relevanta in
alte surse.

Stiu c3 in cazul in care cererea va fi incompletd sau nu o voi semna, aceasta nu va fi acceptatd pentru examinarea dreptului la ajutor financiar de urgenta si
respectiv nu va fi nregistrat3 in Sistemul Informational "Suport de Criz&". Cunosc c& dupé acceptarea si inregistrarea cererii, aceasta se examineaza in cadrul
Comisiei locale, care decide asupra acordariiineacordarii/incetérii dreptului la ajutorul financiar de urgenta familiei mele. Cunosc ca cererea respectiva va fi
acceptata si inregistrata dac a fost exprimat, in forma scrisa consimt&mantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal, verificarea informatiei furnizate,
colectarea si verificarea informatjilor relevante pentru acordarea ajutorului financiar de urgenta. Responsabilitatea corectitudinii privind modul de
acordare/neacordare/incetare a dreptuluia ajutorul financiar de urgenté o poarta Comisia locala. Mi s-a adus la cunostinta despre modalitatea de plata a
ajutorului financiar de urgenta si sunt de acord cu toate conditiile de platd. Cunosc si sunt de acord cu faptul ¢a in cazul In care ajutorul financiar de urgenta
nu va fi ridicat de mine de la prestatorul de servicii de plata in decurs de 30 zile calendaristice din ziua transferarii, acesta va fi restituit de catre prestatorul de
servicil de platé la contul Donatorilor, iar eu nu voi mai avea dreptul la plata acestuia pentru luna respectiva.

Declar, pe proprie raspundere, ca impreund cu persoanele indicate locuiesc in locuinta (resedinta curentd) indicata in prezenta Cerere.

Declar, pe proprie raspundere, ¢4 toate informatiile furnizate in cerere sunt corecte si complete si inteleg ca orice omisiune sau incorectitudine in prezentarea
informatiilor cu scopul de a obtine ajutorul financiar de urgenté este pedepsita conform legii.

Pentru cele mentionate in prezentul formular semnez:

Semnatura solicitantului Data (ziuafluna/anul) | I |

ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Subsemnatul/a, . sunt informat/4 cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter
personal si imi exprim consimtamintul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal ce ma vizeaza si a membrilor familiei in scopul examinarii
posibilitatii acordarii dreptului la ajutor financiar de urgenté. Declar ca membri adulti ai familiei cunosc si sunt de acord cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal in scopul examinarii posibilitatii acordarii dreptului la ajutor financiar de urgentd. Am luat cunostint de faptul ca datele cu caracter personal
(ale mele si ale membrilor familiei) vor fi prelucrate cu respectarea regimului de securitate si confidentialitate si pot fi distribuite tertilor parti implicate in
acordarea ajutorului financiar de urgentd, in conformitate cu prevederile Legii nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si Hotaririi Guvernului
nr. 1123/2010 ,Privind aprobarea Cerintelor fata de asigurarea securitafii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal”.

Prezentul acord intra in vigoare de la data semnérii acestuia si va fi valabil piné la depunerea in scris a unei solicitari de retragere a consimtdmintului pentru
colectarea, verificarea si prelucrarea datelor cu caracter personal in scopul prevazut in prezentul acord.

Semnaétura Data (ziua/luna/anul) | 1/ |




MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
MINISTRY OF LABOR AND SOCIAL PROTECTION
MUHHUCTEPCTBO TPYJIA U COLIMAJIBHOM 3AIIIUTHI

str. Vasile Alecsandri 2, MD-2009, mun. Chisinau
tel. +373 22 268 883, +373 22 268 816; e-mail: office@social.gov.md , web: https://social.gov.md

ORDIN
mun. Chisinau

20 decembrie 2022 nr. 113

Cu privire la modificarea Ordinului nr. 108 din 6
decembrie 2022

In scopul realizarii proiectului finantat din surse externe ,,Acordarea asistentei
financiare de urgentd pentru populatia afectatda de criza si integrarea raspunsului la
socuri 1n sistemul national de protectie sociald din Republica Moldova”, al asigurarii
acorddrii suportului unor categorii de persoane intru depasirea situatiilor de dificultate,
avand ca temei prevederile Legii nr. 547/2003 asistentei sociale, Legii nr. 436/2006
privind administratia publica locala, Legii nr. 136/2016 privind statutul municipiului
Chisinau, Regulamentului privind organizarea si functionarea Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 149/2021 si
Memorandumului de Intelegere intre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, UNFPA,
UNHCR/ICNUR, UNICEF si UNWFP/PAM

ORDON:
1. Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului financiar de
urgentd, aprobat prin Ordinul nr. 108/2022, se modifica dupa cum urmeaza:
La punctul 2, l1a notiunea “solicitant”, sintagma  beneficiare de ajutor social
si/sau ajutor pentru perioada rece a anului” se exclude.

Punctul 5, va avea urmatorul cuprins:

5. Au dreptul la ajutor financiar de urgenta:

1) familiile beneficiare de ajutor social si/sau ajutor pentru perioada rece a
anului conform Legii nr. 133/2008 cu privire la ajutorul social pentru luna noiembrie
2022, domiciliate pe teritoriul Republicii Moldova, care fac parte din urmatoarele
categorii:

a) familiile care au in componenta sa persoane cu dizabilitati;

b) familie cu un adult cu copil/copii cu varsta de 0-17 ani inclusiv;

c) familiile cu trei si mai multi copii cu varsta de 0-17 ani inclusiv;

d) familiile care au in componenta sa copii cu varsta de 0-2 ani inclusiv
(prioritate pentru femeile insarcinate sau care aldpteaza).

2) familiile care nu beneficiaza de prestatiile stabilite prin Legea nr. 133/2008
cu privire la ajutorul social, domiciliate pe teritoriul Republicii Moldova si care fac
parte din urmatoarele categorii:


mailto:office@social.gov.md
https://social.gov.md/

a) familiile care au iIn componenta sa persoane cu dizabilitati;

b) familie cu un adult cu copil/copii cu varsta de 0-17 ani inclusiv;

¢) familiile cu trei si mai multi copii cu varsta de 0-17 ani inclusiv;

d) familiile care au in componenta sa copii cu varsta de 0-2 ani inclusiv
(prioritate pentru femeile Insarcinate sau care alapteaza).

5!. Familiile mentionate in subpunctul 2) al punctului 5 vor constitui cel mult
20% din numarul total al beneficiarilor de ajutor financiar de urgenta. ”

La punctul 14:

dupa cuvintele “mentionate in punctul 57 se completeaza cu cuvintele
’subpunctul 1)”;

se completeaza cu un alineat in urmatoarea redactie:

”Potentialii beneficiari mentionati la punctul 5 subpunctul 2) al Regulamentului,
sunt identificati de Comisia locald™.

Punctul 15, va avea urmatorul cuprins:

»15. In baza informatiei prevazute la punctul 14 alineatul unu al Regulamentului
parvenite prin intermediul Sistemului Informational ”Suport de criza”, asistentul social
comunitar o prezintda Comisiei locale, care va selecta potentialii beneficiari in limita
plafoanelor prevazute de Anexa nr. 1 al Regulamentului si, ii va informa potentialii
beneficiari despre posibilitatea acordarii ajutorului financiar de urgentd si dreptul
acestora de a depune cererea pentru solicitarea ajutorului financiar de urgenta.

Potentialii beneficiari mentionati la punctul 5 subpunctul 2) al Regulamentului
identificati de Comisia locald sunt informati despre posibilitatea acordarii ajutorului
financiar de urgenta si dreptul acestora de a depune cererea pentru solicitarea ajutorului
financiar de urgenta.

Modelul cererii pentru solicitarea ajutorului financiar de urgenta este stabilit in
Anexa nr. 2 al Regulamentului (in continuare — cerere). ”

La punctul 21, cifra 20” se substituie cu cifra 722”.

La Anexa nr. 2 la Regulament:

dupa cuvintele “’Seria si numarul actului de identitate | [ ”
se completeazd cu sintagma “Familia este beneficiara de ajutor social si/sau ajutor
pentru perioada rece aanului? Dal_] Nu[__]”

n sintagma ”Adresa pentru care se solicitd compensatii” cuvantul ”compensatii”
se substituie cu cuvantul "ajutorul financiar de urgenta”.

2. Controlul asupra executarii Iprezentulul Ordinfifry
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MINISTERUL MUNCII SI PROTECTIEI SOCIALE
MINISTRY OF LABOR AND SOCIAL PROTECTION
MUHUCTEPCTBO TPYJIA U COLITMAJIbHOU 3AIIUTEI

str. Vasile Alecsandri 2, MD-2009, mun. Chisinau
tel. +373 22 268 883, +373 22 268 816; e-mail: office@social.gov.md , web: https:/social.gov.md

ORDIN
mun. Chisindu

03 februarie 2023 nr. 21

Cu privire la modificarea Ordinului
nr. 108 din 6 decembrie 2022

In scopul realizarii proiectului finantat din surse externe ,,Acordarea asistentei
financiare de urgentd pentru populatia afectata de crizd si integrarea raspunsului la
socuri in sistemul national de protectie sociala din Republica Moldova” cu
Amendamentele ulterioare, precum si asigurdrii acordarii suportului unor categorii de
persoane intru depisirea situatiilor de dificultate, avand ca temei prevederile Legii nr.
547/2003 asistentei sociale, Legii nr. 436/2006 privind administratia publica locala,
Legii nr. 136/2016 privind statutul municipiului Chisindu, Regulamentului privind
organizarea si functionarea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, aprobat prin
Hotirarea Guvernului nr. 149/2021 si Memorandumului de Intelegere intre Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale, UNFPA, UNHCR/ICNUR, UNICEF si UNWFP/PAM

ORDON:
1. Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului financiar de
urgentd, aprobat prin Ordinul nr. 108/2022, se modifica dupd cum urmeaza:

La punctul 2:

notiunea “ajutor financiar de urgenta” va avea urmatorul cuprins:

»ajutor financiar de urgentd — plata unicd, in cuantum de 4 900,00 lei, acordata
pentru o perioadd de 7 luni familiilor/persoanelor defavorizate pentru lunile noiembrie

2022 — mai 2023”;
La notiunea “donator”, dupd cuvantul "UNICEF” se completeaza cu sintagma

”§i OIM))

La punctul 9 litera b), dupa cuvintele “asistent social” se completeaza cu
cuvintele ”/alt personal”.

La punctul 12 alineatul (1), dupa cuvintele “asistentii sociali” se completeaza cu
cuvintele ”/alt personal desemnat”.




Punctul 13 va avea urmétorul cuprins:

”13. Pentru activitatile desfasurate in sensul implementdrii prezentului
Regulament, asistentii sociali comunitari si/sau alt personal desemnat de catre Structura
Teritoriala de Asistentd Sociald, in perioada februarie-aprilie a anului 2023 vor
beneficia de o indemnizatie unicd, achitata direct de catre Donatori in baza conditiilor
stabilite de Donatori. Lista nominald a asistentilor sociali /altui personal desemnat de
Structura Teritoriald de Asistentd Sociald pentru implementarea prevederilor
prezentului Regulament, in baza acordului informat al asistentului social/altui personal
desemnat, vor fi prezentate de cdtre Structurile teritoriale de asistenta sociala catre
Donatori, care vor include: Numele, Prenumele, IDNP, numérul de telefon, localitatea
unde activeazi. Pentru a beneficia de indemnizatia unica, asistentii sociali/alt personal
desemnat vor completa si semna un acord, modelul céruia poate fi extras din Sistemul
informational ”Suport de criza”. Dupa completare si semnare, documentul scanat va fi
incdrcat in Sistemul Informational “Suport de criza”. Lista generalizatd a angajatilor
care vor beneficia de indemnizatie unica, insotita de acordurile semnate vor fi extrase
din Sistemul Informational ”Suport de criza” si vor fi transmise in format electronic de
catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (Serviciul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor) cdtre Donatori pentru realizarea platilor.”

Punctul 23 va avea urmatorul cuprins:
»23. Plata ajutorului financiar de urgenta se efectueazi o singura datd pentru o
perioadd de 7 luni pentru lunile noiembrie 2022 — mai 2023.”

La punctul 24, cuvintele pentru luna respectiva” se exclud.

Punctul 28 va avea urmatorul cuprins:

»28. In cazul in care ajutorul financiar de urgenta este stabilit, iar beneficiarul nu
a reusit sa-1 primeasci din cauza decesului, plata respectiva, la decizia Comisiei locale
se stabileste si se achitd integral altui membru adult din cadrul familiei. Prestatorul de
servicii de plata achita ajutorul financiar de urgenta neprimit din cauza decesului altui
membru adult al familiei in baza deciziei Comisiei locale cu informarea PAM. In cazul
in care beneficiarul care a decedat este unicul membru adult al familiei, dreptul
inceteaza iar plata ajutorului financiar de urgenta este restituitd de catre prestatorul de
servicii de platd pe contul PAM. In toate cazurile mentionate, asistentul social
comunitar efectueazd modificirile corespunzétoare in Sistemul Informational ”Suport
de criza.”

Punctul 29 va avea urmétorul cuprins:
29 : : = 3 3 3 5 2
23. Plata ajutorul financiar de urgenta se efectueaz o singurd data.

La punctul 32, sintagma “pentru fiecare luna de platd” se exclude.




Anexa nr. 1 va avea urmatorul cuprins:

b}

Anexa nr. 1 la Regulamentul cu privire la modul de
stabilire si platd a ajutorului financiar de urgentd,
aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale nr. 108/2022

Distributia numirului de potentiali beneficiari ai ajutorului financiar de urgenti unic per autoritate

administrativ teritoriali de nivelul al doilea

STAS Repartizare AFU pe STAS, (familii)
DGAS Chisinau 4252
DASPF Anenii Noi 1104
DASPF Basarabeasca 462
DASPF Briceni 2162
DASPF Cantemir 1029
DASPF Cimislia 941
DASPF Criuleni 1053
DASPF Cailarasi 1370
DASPF Céugeni 1356
DASPF Donduseni 1455
DASPF Drochia 1827
DASPF Dubisari 430
DASPF Edinet 1596
DASPF Filesti 1988
DASPF Glodeni 1425
DASPF Hincesti 2522
DASPF Leova 922
DASPF Nisporeni 1931
DASPF Ocnita 1707
DASPF Orhei 2332
DASPF Rezina 1151
DASPF Riscani 1028
DASPF Soroca 2288
DASPF Singerei 1633
DASPF Taraclia 735
DASPF Telenesti 1387
DASPF Ungheni 2447
DASPF Soldanesti 1199
DASPF Stefan Voda 1296
DGAS Stréseni 1596
DGASPF Cahul 1521
DGASPF Floresti 2656
DGASPF laloveni 1033
DGASPF mun. Bilti 1193
DGAS Gagauzia 2974
TOTAL 56000




La Anexa nr. 2 la Regulament:

in fraza ”Cunosc si sunt de acord cu faptul ca in cazul in care ajutorul financiar
de urgentd nu va fi ridicat de mine de la prestatorul de servicii de plati in decurs de 30
zile calendaristice din ziua transferdrii, acesta va fi restituit de catre prestatorul de
servicii de platd la contul Donatorilor, iar eu nu voi mai avea dreptul la plata acestuia
pentru luna respectiva.”, cuvintele ”pentru luna respectivd” se exclud.

2. Controlul asupra executarii prezentului Ordin mi-l asum.
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